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Datos de identification 

	 Academia 	 Departamento  

Psicologia Basica 	 Departamento de Ciencias de la Salud 	1 
Carreras 	 Area de formacian Tilpo 	 -I 

—r 

Licenciatura en Psicologia 	 Basica particular obligatoria 	 Curse - Taller 
Modalidad 	 Ciclo ; Creditos 	Clave 1 Prerrequisitos 
Presencial 	 5 	 7 	19135 	Psicologia y contexto socio- histerico: 

	

, 	 Problematica nacional 
Horas 	 Relacien con otras Un dades de Aprenclizaje 

En el ciclo que se imparte 	 En otros ciclos 
Teoria [ 48 ] Practica [16] Total [ 64 ] 	 (re/ac/On horizontal) 	1 (relamOn verticell 

i 

	

Teorias y Dinamicas de los Grupos 	_1 	 i 

	

Saberes prevlos 	  1 
' Se relaciona con wTeorias de la personalidad", "Teorias y dinamicas de los grupos", "Teorias psicosociales y subjetividad" en tanto insumos 

para que el estudiante ubique mejor y mas rapido el sentido de Psicologia Organizacional. Igualmente con "Desarrollo de proyectos de ' 
investigacion" porque puede vincular la prectica de campo que se realiza en Psicologla Organizacional (PO en adelante) para, si el 
estudiante elige a la PO como su formacion especializante vaya bosquejando su protocolo de tesis. Es a la vez prerrequisito del resto de 
las unidades de aprendizaje que pertenecen al area de formaci6n especializante selectiva en la orientacien de Psicologia Organizacional, 

, a saber: 19155 Desarrollo del Capital Humano; 19157 Comportamiento y Salud Laboral en la Psicologia Organizacional; 19156 Intervencien ' 
Organizacional; 19158 Practicas  Profesionales en PO y 19159 Tomas Selectos Actuales de PO. 

, 	 Elabor6 	 Fecha de elaboracian 	 Actualize 	i Fecha de actualizacion ' 
Maria Guadalupe Rodriguez 	i 06 junio 2016 	Maria Guadalupe Medina Gonzalez I 31 octubre de 2022 	; 
Sanchez (CUCIENEGA) 	 [ 

' 

Competencia de la Unidad de Aprendizaje 

La materia de estudio es el comportamiento laboral-organizacional, esto es, las relaciones entre los grupos y de estos con 
la las organizaciones en la que los individuos trabajan. 
Pretende introdudr al estudiante en los diferentes campos de la Psicologia Organizacional, con enfasis en el desarrollo y 
enfoques actuates de la disciplina, considerando las diferentes variables o factores individuales, sociales y del entomo que 
intervienen en el comportamiento en el lugar de trabajo. La Psicologia Organizacional es una disciplina que se desarrolla 
en un contexto multidisciplinar, y este curso es introductorio a la formaciOn especializante selectiva en la orientaciOn de 
Psicologia Organizacional en donde se abordan con mayor enfasis las tecnicas y criterios necesarios para mejorar la 
intervencion en la interaction entre el trabajador y su entomb de trabajo. 

	 Aporte de la unidad de aprendlzaje al Perill de egreso 

Aporta al perfil del egresado ofreciendose como espacio curricular para tener un acercamiento a la estructura y dinamica 
del campo organizacional-laboral y social, que se puede dar a traves de la investigaci6n, el diagnostico, a intervenciOn en 
el ambito organizacional, institucional y comunitario, en el contexto public° y privado. Contribuye tambien a identificar la 
necesidad del trabajo inter e intra-discipfinario en el contexto latinoamericano, nacional regional y local. 

Ambito de Aplicacion Profesional: 

Proporciona una imagen de la actividad laboral del Psic6logo Organizacional (reclutamiento, selecciOn, capacitation, 
comportamiento grupal y organizacional, salud, condiciones de trabajo, relaciOn-hombre maquina, retribucidm, 
compensacien, trayectoria laboral, etc.) en organizaciones del sector privado y social asi como en organismos 
gubemamentales y no-gubernamentales tanto a nivel local, regional, nacional e internacional. 
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3. Competenclas a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje 

Genericas  
1. Se idenfifica como dudadano 
mexicano en ejercicio de su profesion 
y egresado de la Universidad de 
Guadalajara. 

; 2. Valora la diversidad cultural, etnica, 
de genero, de creencias y politica 
como base de la democracia como 
sistema de vida 

3.Escucha y pondera situadones para 
accionar de forma tolerante, asertiva y 
afectiva 

4.Mantiene acciones de aprendizaje y 
actualizaciones permanentes 

5.Busca, procesa y analiza 
criticamente informacion procedente 
de fuentes diversas 

6.Aplica de forma etica sus 
conocimientos y habilidades en su 
campo laboral 

7. Propicia ambientes que favorecen 
el trabajo en equipo con calidad, 
calidez y creatividad. 

8.Aplica acciones de liderazgo 

Disc1plinares 
Comprende la estructura y dinamica 

del campo laboral y social y explore 
formas de inserci6n en el mercado de 
trabajo propio de la PO. Obtiene una 
imagen de Is demanda de la profesiOn 
en el contexto local, regional, estatal, 
nacional e internacional, considerando 
los espacios de incertidumbre, de 
forma coherente, critica, etica y 
creativa. 

Desarrolla habilidades profesionales 
basicas en el disetio cualitativo y 
cuantitativo de la gestiOn e 
implementaci6n de proyectos 
innovadores en la organizacion del 
trabajo, en organizaciones *tic:as, 
privadas y sociales, con honestidad, 
pertinencia, etica y compromiso social. 

Aplica, califica e interpreta 
diferentes tecnicas, herramientas e 
instrumentos de evaluacion y 
diagnosfico socio-laboral en el ambito 
individual, grupal, institucional y 
comunitario, con un alto sentido de 
profesionalismo y respeto. 

Profesionales 	 
lndaga, promueve, interviene y evalCia 
procesos, estructuras y funciones en 
los campos de educaci6n, integracien 
educativa, salud clinica, social y de las 
organizaciones desde diferentes 
enfoques teoricos, para la mejora de 
la calidad de vida de los individuos, 
grupos, comunidades, organizaciones 
e instituciones en el sector pliblico, 
privado y social; con un espiritu de 
colaboracien, profesionalismo, 
respeto, equidad, responsabilidad, 
solidaridad y tolerancia. 

4. Contenido tematIco por unidad de competencia 

Unidad de competenda 1: CONCEPTOS, CARACTERISTICAS Y PRINCIPALES RELACIONES DE LA PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL  
1.1 Contexto Organizacional 
1.2 El Campo de la Psicologia Organizacional 
1.3 La Psicologia Organizacional en Mexico y America Latina 

Unidad de competenda 2: FUNCIONES E INTERVENCIONES DE LA PSICOLOGIA oRGANIZACIONAL  
2.1 Cambio Organizacional 
2.2 Mision, vision y filosofia de las organizaciones 
2.3 Formacien de equipos 
2.4 Liderazgo y relaciOn jefe-colaborador 
2.5 Solucion de problemas y solucion de conflictos 

2.5.1 Estes — desajuste ocupacional 
2.5.2 Mobbing — violencia laboral 
2.5.3 Clima Organizacional 
2.5.4 Salud, Seguridad y Calidad de vida en el trabajo 

2.6 Creatividad 
2.7 Toma de decisiones 
2.8 Motivacien 
2.9 Participacion y reconocimiento 
2.10 Integracien, Retenci6n y Desarrollo de talento en las organizaciones 
2.11 Compromiso organizacional y productividad 
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Unidad de competencia 3: PRINCIPIOS ETICOS Y NORMATIVOS EN LA PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 

3.1 Etica y Psicologia Organizacional. 
3.2 El mal uso de los instrumentos psicologicos en las organizaciones 
3.3 Jusficia Organizacional. 
3.4 Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo — identificacien, analisis y 
prevencion. 

5. Metodologia de trabajo docente y acciones del alumno 

Accien del estudiante Metodologla 	 AcciOn del docente 

Se sigue una metodologia en la que el estudiante 
participa de su propio proceso formativo. 
A la inicial exposiciOn introductoria a cada unidad 
de competencia por parte del profesor le sigue el 
estudio de los materiales de lectura basica, y se 
indican actividades evaluables para cada uno de 
los subtema. 
Dichas actividades comprenden: BOsqueda y 
analisis de informaci6n de fuentes diversas; 
lecture o visuafizacion de materiales didacticos; 
participacion en foros de discusiOn tematicos; 
participacion en sesiones virtuales de exposicien 
y analisis; analisis y realizaciOn de casos 
practicos en aula y/o extraula; participaci6n en 
actividades grupales; cumplimiento en-lines de 
controles de lectura obligatorios; asistencia y 
participacion en actividades extra-aula, entre 
otras. 

Estimula la participaciOn proactiva 
y el trabajo colaborativo. 

Fomenta el uso correcto del 
lenguaje, 	redacci6n 
estructuracion de las propuestas 
desarrolladas por los estudiantes. 

Guia y orienta las actividades 
programadas en cada Unidad de 
competencia. 

lnvestiga y aplica en espacios 
tanto reales como de simulaciOn 
diferentes tipos de tecnicas para 
el estudio del comportamiento 
humano en las organizaciones, 
elaborando analisis basicos de la 
gestion 	del 	personal 	y 
desarrollando un estudio de caso 
u observed& participante sobre 
las funciones del psicologo 
organizacional en una institucien 
del ambito pribfico, privado o 
social. 

6. Criterios generales de evaluacion (desempeflo). 

Ponderaci6n 

calificacion 

Actividad 

30% 

Actividades individuales 

15 % Evaluaciones 

Actividades de trabajo colaborativo 

15% 

25% Proyecto de la Unidad de Aprendizaie 

5 % Portafolio de evidendas 

Fichas de lecture previas, cuestionarios, cuestionarios 
sobre documentos, reflexion del tema, organizador 
graficos como: mapas mentales, esquemas, diagramas, 
lineas del tiempo, plantillas, mapas conceptuales, etc., 
resumen, sintesis, critica del tema, ejercicio practico, 
casos de estudio, etc. 
Reforzamiento de los conocimientos por medio escrito 

Coloquios, cesta de preguntas, cuestionario dinamico, 
debates, demostracion, dialogo, mesas de discusion 
grupal, discusiOn en pareja, dramatizaci6n, entrevista, foro, 
lecture conjunta, panel de expertos, Phillips 66, simposio, 
flipped training, proyectos, roleplay, talleres practicos 
(workshop), Iluvia de ideas, visual thinking (pensamiento 
visual etc. 
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) 

Documento en plataforma electronica 

Product° 
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5% AutoevaluaciOn AutoevaluaciOn 

 

5% Coevaluacien CoevaluaciOn 

 

Sc recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacion y  coevaluacion con los estudiantes. 

7. Perfil deseable del docente 

Saberes / ProfesiOn Habilidades 	T— 	Actitudes Valores 

Conoce los antecedentes, 
teorias, campos y apficacion 
de 	la 	Psicologia 
Organizacional; Conoce los 
prindpios basicos de la 
administracian en los 
procesos 
comportamentales; 
Identifica el marco legal que 
rige las relaciones obrero-
patronales; Identifica los 
procesos de la gestiOn en la 
provision, 	organizaciOn, 
retenci6n, desarrollo y 
evaluacian 	del 	capital 
humano; Reconoce la 
transdiscipfinariedad de la 
psicologia organizacional 

Licenciatura en Psicologia o 
profesi6n ann. 
Deseable maestria o 
doctorado relacionado con 
el area. 
Con experiencia o 
formaciOn en el ambito de la 
Psicologia organizacional e 
investigacion. 
Formaci6n docente en 
competencias profesionales 
integradas. 

8. Medios y recursos 

Usa tacnicas y los 
I  instrumentos 	necesarios 
I para orientar a los alumnos 

en el Area de la psicologia 
organizacional. 

Crea y disefia estrategias 
que 	identifiquen 
diagnosfiquen problemas 
organizacionales y se hagan 
propuestas de intervencien 
organizacional. 

Tiene las habifidades de I 
organizactn, 	liderazgo, 
comunicacion 	asertiva, 
capacidad de razonamiento 
critic° 

Mantiene una actitud critica 
y reflexiva, de solidaridad y 
compromiso ante los 
fen6menos que se le 
presenten en su trabajo. 

Muestra profesionalismo en 
su desempeno mediante la 
honestidad, responsabilidad 
y compromiso con la 
poblacian que demanda sus 
servicios profesionales 

Desarrolla la disciplina de la 
puntualidad, la constancia y 
permanencia en el trabajo. 

Manifiesta solidaridad ante 
los grupos con los que 
interactaa dentro y fuera de 
su intervenciOn educativa. 

Favorece el espiritu de 
equipo, 	el 	liderazgo 
participativo, 	 la 
responsabilidad 	y 	la 
honestidad. 

Ackla 	Erica 
, profesionalmente 

Materiales didacticos Recursos tecnolooicos lnfraestructura 
Materiales impresos o en electranico: Equipo de C6mputo, F  Aula fisica, aulas virtuales 
Libros de text() respecto a la materia o 
libros electitnicos, revistas o revistas 
electronicas 	cientificas, 	guias, 
manuales. 

dispositivo moviles 

Materiales de trabajo: Cuademo de Ufilizacien de Mothhario y Equipo, con condiaones 	adecuadas para la 
trabajo, 	carpetas, 	productos 	de plataforma didactics 
aprendizaje, lapiz. Classroom, 

electranico 
insfitucional, 
sociales. 

correo 

redes 
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Materiales del docente: Leyes, 
disposiciones 	oficiales, 	guias 
didacticas, 	 bibliografias, 
ejemplificaciones, 	unidades 
didacticas, videos. 

Internet 

      

9. Bibliografia 

Basica para el aiumno 
Autor(es) Titulo Editorial Alio Bib lioteca 

Ricky W. Griffin, Jean M. Comportamiento Cengage 2020 CUALTOS 658.4 GRI 2020 
Organizacional, 
administraciOn 	de 
personas 
organizaciones 

Learning 

Scott A. Snell, Shad S. Morris; trad 
Consuelo Garcia 

Administracion 	de 
los 	Recursos 

Cengage 	2020 
Learning 

CUALTOS 658.4 GRI 2020 

Humanos 
Chiavenato, Idalberto Gestion del Talento Mc Graw Hill 	2020 CUALTOS 658.3 CHI 2020 

Humano el nuevo 
: papal 	de 	los 

recursos 	humanos 
en 	 las 
orpnizaciones 

Herman Frank Littlewood Zimmerman, 
Jesus Felipe Uribe Prado 

Psicologia 
organizacional 	en 

Manual 
Modemo 

2018 CUALTOS 158.7 PSI 2018 

Latinoamarica 
Fernando Zepeda Herrera Psicologia 

organizacional 
PEARSON 2017 CUALTOS 158.7 ZEP 2017 

Uribe Prado, JesCis Felipe Psicologia 	del 
trabajo un entomo 
de 	factores 

Manual 
Modemo 

2016 CUALTOS 158.72 URI 2016 

psicosociales 
saludables para la I 
productividad 

George 

_ Corn p lementaria  
Autottepl 

George W. Bohlander, Scott A., Snell, 
Shad S. Morris. 

Titulo 	 Editorial 
Administraci6n de recursos Cengage 
humanos (17. ed) 	Learning 

Alio 	 Biblioteca 
2018 https://cengageeditores-

ip.vitalsdurce.com/Itlbooks/ 
9786075265315/cfi/3!/4/4@ 
0.00:0.00 

Idalberto Chiavenato and Gabriel 
Nagore Cazares 

Administraci6n de recursos McGraw Hill 
humanos: el capital humano 
de las organizaciones (10a. 
ed.) 

2017 https://ebookcentral-
proquest- 
com.wdg.biblio.udg.mx:844  
3/lib/wdgbibliomheireader.a 
ction?docID=5045250&quer 
y=-Administraci%25C3%258 
3n%2Bde%2BRecursos%2 
BHumanos 
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Nombre y f rma del Jefe de Departamento 

Dr. E gar Alfonso vera Leon 

Nombre y firma del Presidente de Academia 

Mtrit. Ma a Guadalupe Medina Gonzalez 
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Complementaria 	
-F—Afto Autor(es) Tftulo Editorial 	 Biblioteca 

Wiliam B. Werther, Keith Davis, and 
Martha Patricia Guzman Brito 

Administraden de recursos 
humanos: gestion del capital 
humano (7a. ed.) 

McGraw Hill 

Cengage 
Learning 

2014 

2014 

https://ebookcentral-
proquest-
com.wdg.biblio.udg.mx:844  
3/lib/wdgbibliomhe/reader.a 
ction?docID=32173628(quer 
y=Administraci%25C3%25B 
3n%2Bde%2BRecursos%2 
BHumanos 

Lydia Arbaiza Fermini Ph. D Administracion 	y 
Organizacion 

https://cengageeditores-
ip.vitalsource.comN/books/  
9789871954421/cfi/2!/4/4@ 
0.00:3.13 

SEGOB Secretaria de Gobemacien NORMA Oficial Mexicana 
NOM-035-STPS-2018, 
Factores 	de 	riesgo 
psicosodal en 	el trabajo- 
Identificacitin, 	anafisis 	y 
prevencien. 

Diario 
Oficial de la 
Federaci6n 

2018 
https://www.dof.gob.mx/not  
a_detalle.php?codigo=5541 
8288Jecha=23/10/2018 

SMP 	Sociedad 	Mexicana 	de 
Psicologia 
CNEIP 	Consejo 	Nacional 	de 
Ensehanza 	e 	InvestigaciOn 	en 
Psicologia 

Codigo etico del Psichlogo Trines 2010 174.915 COD 2010 

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, a 31 de octubre de 2022. 
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